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Künstliche Intelligenz (KI) im 

Requirements Engineering



Künstliche Intelligenz im Einsatz

Quelle: @ChrisJBakke

https://x.com/ChrisJBakke/status/1736533308849443121?s=20


REConf 2024 München

Yay – we don’t need requirements engineers anymore!

We now have ChatGPT!
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Grundlagen der Künstlichen Intelligenz (KI)



Kernkonzepte von ChatGPT und LLMs

Source: Thomas M. Fehlmann, Zürich | Eberhard Kranich, Duisburg | Euro Project Office AG

1 Generativer vortrainierter Übersetzer

ChatGPT ist eine Art generativer, vortrainierter 

Übersetzer, der darauf ausgelegt ist, 

menschenähnliche Texte zu verarbeiten und zu 

generieren.

2 Statistisches Sprachmodell

LLMs werden durch das Zählen von Wörtern und 

deren Reihenfolge vortrainiert, wodurch ein 

statistisches Sprachmodell erstellt wird.

3 Wahrscheinlichkeitsbasierte Antworten

Die Wahrscheinlichkeit von Wort-Sequenzen ergibt 

die Antwort. Es plaudert einfach und versteht 

nichts.

4 Temperatureinstellung

Bei einer Temperatur von 80 °C werden die besten 

20 % der Übereinstimmungen nach dem 

Zufallsprinzip ausgewählt. Dadurch werden 

langweilige oder sich wiederholende Ausgaben 

vermieden.

https://www.hood-group.com/fileadmin/REConf/2024/Documents/Vortraege/REConf2024_Di_1135_Fehlmann_Kranich_EuroProject_Keine_Requirements_Engineers_ChatGPT.pdf


Retrieval Augmented Generation (RAG) und direkte KI-Integration

Einrichten einer projektspezifischen KI-Umgebung

Source: Jens Kawelke, NTT DATA | Finn Laßmann, digitalSalt

https://www.hood-group.com/fileadmin/REConf/2024/Documents/Vortraege/REConf2024_Mi1050_Kawelke_NTT-Data_Lassmann_digitalsalt_KI_im_RE.pdf


Ohne Retrieval Augmented Generation (RAG) kann ein LLM nur Allgemeinwissen nutzen …

KI-Umgebung mit/ohne firmeneigenem Wissen

Source: CSS GPT

Unter welchen Umständen darf ich als Kundenberater keinen 

Kurfristvertrag der Sparte FRV abschliessen? Begründe bitte

Deine Antwort und nenne die Quelle der Auskunft.

Ein Kundenberater darf keinen Kurzfristvertrag der Sparte FRV 

(Freiwillige Risikoversicherung) abschliessen, wenn bestimmte 

Bedingungen nicht erfüllt sind. Diese Bedingungen können je nach 

Versicherungsunternehmen und den spezifischen Richtlinien variieren. 

Allgemein gibt es jedoch einige typische Umstände ….



Grenzen der Künstlichen Intelligenz (KI)



Grenzen der Künstlichen Intelligenz (KI)

Source: Thomas M. Fehlmann, Zürich | Eberhard Kranich, Duisburg | Euro Project Office AG

1 Kreativitätsbeschränkungen

Im Vergleich zum Menschen ist KI nicht besonders 

kreativ.

3 Menschliche Raffinesse

Der Mensch ist raffinierter, weil er oft scheitert, 

stolpert und Fehler macht. Und es dann erneut 

versucht.

2 Unerwartete Erkenntnisse

Menschliche Fehler können zu unerwarteten 

neuen Erkenntnissen führen, ein Effekt der durch 

KI nicht reproduziert werden kann.

4 Trainingsbeschränkungen

KI kann keine wirklich neuen Ideen hervorbringen, 

da sie auf altem Wissen aufbaut. Neuer Text folgt 

stur der Statistik der Trainingsdaten.

https://www.hood-group.com/fileadmin/REConf/2024/Documents/Vortraege/REConf2024_Di_1135_Fehlmann_Kranich_EuroProject_Keine_Requirements_Engineers_ChatGPT.pdf


Grenzen der Künstlichen Intelligenz (KI)

Quelle: Nevres Balic, Forvia Hella | Julian Loose, SodiusWillert Deutschland

Model Grösse

Kleinere KI-Modelle sind 

aufgrund der eingeschränkten 

Abdeckung natürlicher 

Sprache ungeeignet.

Unternehmens-

spezifische Modelle

Idealerweise würden 

unternehmensspezifische 

LLM’s für Anforderungs-

management zum Einsatz 

kommen, was jedoch aufgrund 

der hohen Parameter-

anforderungen oft unrealistisch 

ist.

Ungelöste Probleme

Haftungs- und 

Qualifikationsfragen sind 

weiterhin ungeklärt und 

bedürfen der Überprüfung.

Token-Einschränkungen

Die Token-Begrenzung 

verhindert die Überprüfung 

von Querverbindungen bei 

der KI-gestützten 

Anforderungsüberprüfung.

https://www.hood-group.com/fileadmin/REConf/2024/Documents/Vortraege/REConf2024_Di1550_Balic_Hella_Loose_SodiusWillert_KI_gestuetzte_Pruefung_Anforderungen.pdf


Künstliche Intelligenz (KI) im Requirements Engineering



Künstliche Intelligenz (KI) im Requirements Engineering

Quelle: Prof. Dr.-Ing. Roman Dumitrescu, Fraunhofer-Institut IEM

https://www.hood-group.com/fileadmin/REConf/2024/Documents/Vortraege/REConf2024_Roman_Dumitrescu_Promt_Driven_Engineering_Generative_AI.pdf


Künstliche Intelligenz (KI) im Requirements Engineering

Source: Prof. Dr.-Ing. Roman Dumitrescu, Fraunhofer-Institut IEM

https://www.hood-group.com/fileadmin/REConf/2024/Documents/Vortraege/REConf2024_Roman_Dumitrescu_Promt_Driven_Engineering_Generative_AI.pdf


Künstliche Intelligenz (KI) im Requirements Engineering

Source: Prof. Dr.-Ing. Roman Dumitrescu, Fraunhofer-Institut IEM

https://www.hood-group.com/fileadmin/REConf/2024/Documents/Vortraege/REConf2024_Roman_Dumitrescu_Promt_Driven_Engineering_Generative_AI.pdf


Künstliche Intelligenz (KI) im Requirements Engineering

Source: Cornelia Seraphin | Dr. Markus Schnappinger | msg systems ag

Inspiration

KI dient als Inspiration und 

Sparringspartner für 

Stakeholder-Analysen und 

Persona-Creation.

Visualisierung

Erstellen von 

textbasierten 

Diagrammen, um die 

Visualisierung von 

Anforderungen zu 

unterstützen.

Textoptimierung

KI als Textoptimierer für 

eloquente Formulierungen, 

Zusammenfassungen und 

Übersetzungen für 

unterschiedliche Zielgruppen.

Interaktion mit 

Dokumenten

Chatten mit konkreten 

Dokumenten.

https://www.hood-group.com/fileadmin/REConf/2024/Documents/Vortraege/REConf2024_Di1705_Seraphin_Schnappinger_msg_systems_Generative_KI_RE_NEU.pdf


Diagramm interpretieren

Quelle: Microsoft Copilot, Oktober 2024, Michael Albertin

Kannst Du mir bitte ein PlantUML für das dargestellte State 

Diagramm erstellen? Sei bitte exakt, ohne eigene Interpretation.



Diagramm interpretieren

Quelle: Microsoft Copilot, Oktober 2024, Michael Albertin

Natürlich, ich kann dir helfen, das State Diagramm in PlantUML zu erstellen. Hier ist 

der genaue Code basierend auf dem Diagramm:

@startuml
[*] --> neu
neu --> aktiv : Ereignis 2
aktiv --> neu : Ereignis 3
aktiv --> beendet : Ereignis 4
[…]

Das sollte das Diagramm genau so darstellen, wie es im Bild gezeigt wird. 

Wenn du noch weitere Anpassungen benötigst, lass es mich wissen!



Diagramm interpretieren

Quelle: Microsoft Copilot, Oktober 2024, Michael Albertin

Weshalb hast Du den Übergang von "aktiv " nach "neu" identifiziert?

Es scheint, dass ich einen Fehler gemacht habe. Im ursprünglichen Diagramm gibt 

es keinen Übergang von “aktiv” nach “neu”. Hier ist die korrigierte Version des 

PlantUML-Codes:

@startuml
[*] --> neu
neu --> aktiv : Ereignis 2
neu --> aktiv : Ereignis 3
aktiv --> beendet : Ereignis 4
[…]

Jetzt sollte es korrekt sein. 



Künstliche Intelligenz (KI) in RE-Tools



Confluence

• Die neuesten wichtigen Änderungen und 

Aktualisierungen auf jeder Seite.

• Einblicke generieren.

Einschränkung: Solange der Inhalt "nicht so oft 

ändert".

Atlassian Intelligence

Source: Michael Mey & Murat Ortak, Obviousworks

Jira Software

• Verwenden von natürlicher Sprache, um 

Probleme und deren Abhängigkeiten in der 

Schnellsuche einfacher und schneller zu finden

• Daten zusammenfassen und Trendvorschläge 

erhalten

• Empfehlungen für relevante Unteraufgaben und 

Arbeitselemente mit 1-Klick-Erstellung

https://www.hood-group.com/fileadmin/REConf/2024/Documents/Vortraege/REConf2024_Di1435_Mey_ObviousWork_Ortak_Agile-Q_KI-Boost_Fuers_Engineering.pdf


Obviousworks

Source: Dein Partner für Agilität und Requirements - Obvious Works GmbH

UML Process 

Diagram Master

Nutzt die Verarbeitung 

natürlicher Sprache, um 

textuelle Prozess-

beschreibungen sofort in 

professionelle UML-

Prozessdiagramme 

umzuwandeln.

IREB Tutor for 

CPRE Foundation

Ein KI-gestützter virtueller 

Tutor, der Ingenieuren hilft, 

sich auf die Zertifizierungs-

prüfung zum IREB 

Certified Professional for

Requirements Engineering 

(CPRE) vorzubereiten und 

diese zu bestehen.

User Story Coach

Leitet Anforderungsautoren 

bei der Umwandlung von 

Produktanforderungen und 

Aufgabendetails in 

umfassende, klare und 

umsetzbare User Stories an.

https://www.obviousworks.ch/
https://chatgpt.com/g/g-ziDhirYh2-uml-process-diagram-master
https://chatgpt.com/g/g-ziDhirYh2-uml-process-diagram-master
https://chatgpt.com/g/g-K8ur8kFp6-ireb-tutor-for-cpre-foundation-certification
https://chatgpt.com/g/g-K8ur8kFp6-ireb-tutor-for-cpre-foundation-certification
https://chatgpt.com/g/g-Tzp4QxisA-user-story-coach


Generative vs. symbolische KI



Generative vs. symbolische KI

Quelle: Marcus Winteroll, oose eG



Generative vs. symbolische KI

Quelle: Microsoft Copilot, Juli 2024, Michael Albertin

Kurt

Else

Wilhelm

x

Peter

Sabine

Klaus Hugo

Erika

Natürlich kann ich das Rätsel lösen! 

Lassen Sie uns die Informationen analysieren:
1. Peter ist der Vater von Sabine.
2. Kurt ist der Vater von Else.
3. Hugo ist der Vater von Erika.
4. Sabine ist die Mutter von Klaus und Hugo.
5. Else ist die Mutter von Wilhelm.
6. Wilhelm ist der Großvater von Peter.

Jetzt schauen wir uns die Beziehungen an:
• Peter (Vater von Sabine) ist der Sohn von Wilhelm (Großvater von Peter).
• Kurt (Vater von Else) ist nicht direkt mit den anderen Personen verbunden.
• Hugo (Vater von Erika) ist der Ururgroßvater von Erika.

Da wir nach dem Urururgroßvater von Erika suchen, ist die Antwort Hugo. Er ist 
der Vater von Erikas Urgroßmutter Sabine, und somit ist er der Ururgroßvater von Erika. 



Generative vs. symbolische KI

Quelle: Microsoft Copilot, Oktober 2024, Michael Albertin

Kurt

Else

Wilhelm

x

Peter

Sabine

Klaus Hugo

Erika

Lassen Sie uns die Informationen analysieren:
1. Peter ist der Vater von Sabine.
2. Kurt ist der Vater von Else.
3. Hugo ist der Vater von Erika.
4. Sabine ist die Mutter von Klaus und Hugo.
5. Else ist die Mutter von Wilhelm.
6. Wilhelm ist der Großvater von Peter.

Jetzt schauen wir uns die Beziehungen an:
• Erika’s Vater ist Hugo.
• Hugo’s Mutter ist Sabine.
• Sabine’s Vater ist Peter.
• Peter’s Großvater ist Wilhelm.
• Da Wilhelm der Großvater von Peter ist, ist er der Urgroßvater von Hugo und somit der 

Ururgroßvater von Erika.

→ Der Urururgroßvater von Erika ist Wilhelm. 



Generative vs. symbolische KI

Quelle: Marcus Winteroll, oose eG / Microsoft Copilot, Michael Albertin



Generative vs. symbolische KI

Quelle: Marcus Winteroll, oose eG



Generative vs. symbolische KI

Quelle: Marcus Winteroll, oose eG



Prolog-Code für Constraint Problem Solving

Quelle: Marcus Winteroll, oose eG



Generative vs. symbolische KI

Quelle: Marcus Winteroll, oose eG



Schlussfolgerung



Yay – we don’t need requirements engineers anymore!

We now have ChatGPT!

Yay – we don’t need requirements engineers anymore!

We now have ChatGPT!

Künstliche Intelligenz (KI) im Requirements Engineering

Spannende Ansätze
Vielversprechende 

Anwendungsfälle

Eine produktive 

Anwendung ist heute 

noch eher fraglich

Der RE (Mensch) wird es 

auch in Zukunft noch 

benötigen

Generativ ist (noch) 

nicht das Allheilmittel



Künstliche Intelligenz (KI) im Requirements Engineering

Requirements Engineer



Senior Requirements Engineer

Michael Albertin

bbv Software Services AG

Untermüli 5

6302 Zug 

E-Mail: michael.albertin@bbv.ch

Web: www.bbv.ch

Kontakt
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